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ACUERDO MARCO DE COLABORACION ENTRE LA CONFEDERACION
ESPANOLA DE ORGANIZACIONES EMPRESARIALES (CEOE), LA
CONFEDERACION ESPANOLA DE LA PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA
(CEPYME) Y CAJA DE AHORROS Y PENSIONES DE BARCELONA, “la Caixa”,
PARA IMPULSAR ACTUACIONES ENCAMINADAS A LA MEJORA DE LA
COMPETITIVIDAD DE LAS EMPRESAS ESPANOLAS.

Madrid, a 12 de Marzo de 2008
REUNIDOS

De una parte, D. Gerardo Diaz Ferran, Presidente de la Confederacion Esparola de
Organizaciones Empresariales (CEOE), con domicilio en Madrid, calle Diego de
Ledn, numero 50 y N.I.LF. G28496636, cargo que ostenta desde la Asamblea General
de 6 de junio de 2007 y

D. Jesus Barcenas Loépez, Presidente de la Confederacion Espaiola de la
Pequeiia y Mediana Empresa (CEPYME), con domicilio en Madrid, calle Diego de
Ledén, nimero 50 y N.I.LF. G28511897, cargo que ostenta desde la Asamblea General
de 7 de mayo de 2002.

De otra parte, D. Isidre Fainé Casas en su calidad de Presidente de la CAJA DE
AHORROS Y PENSIONES DE BARCELONA (en adelante “la Caixa”), con domicilio
en Barcelona, Av. Diagonal, 621-629 y NIF G-58899998.

EXPONEN

Primero. Que la Confederacién Espafola de Organizaciones Empresariales, en

adelante CEOE, y la Confederacién Espanola de la Pequefia y Mediana Empresa, en
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adelante CEPYME, en su calidad de Confederaciones Empresariales Intersectoriales
de ambito nacional y caracter de mas representativas, asocian a Organizaciones,
Federaciones y Confederaciones de Empresarios, siendo uno de sus objetivos basicos
el desarrollo y modernizacién de las empresas afiliadas y, por tanto, es tarea
fundamental establecer las condiciones necesarias para apoyar sus necesidades del
circulante.

Segundo. Que las Organizaciones afiliadas a CEOE y CEPYME tienen dos origenes

basicos, el territorial y el sectorial.

Tercero. Que en la evolucibn de la actual coyuntura econdémica se hace
especialmente necesario para las empresas hallar lineas de crédito, para la
financiacién de sus ventas, el acceso a nuevos mercados nacionales e internacionales
y permitir procesos de desarrollo en marcha favoreciendo el crecimiento proyectado;
situaciones todas ellas de gran trascendencia para el objetivo final de incremento de la

competitividad de la economia espafiola.

Cuarto. Que “la Caixa” ha asumido en los ultimos afios un papel muy importante en la
banca de empresas, desarrollando estructuras internas agiles y flexibles, para facilitar

reépuestas eficaces a los requerimientos empresariales en todos los ambitos.

Quinto. Que la red territorial de “la Caixa” cuenta con dos Oficinas de Banca
Corporativa para grandes empresas en Madrid y Barcelona, 61 Centros de Negocio de
Empresa por todo el territorio nacional con dedicaciéon exclusiva a las medianas y
grandes empresas y la mayor red minorista del pais integrada por mas de 5.480
oficinas que dan servicio a cualquier tipo de negocio. Ello supone una capilaridad sin
parangon, permitiendo la proyeccién nacional inmediata de cualquier linea de apoyo al

desarrollo y financiacién de las empresas que se establezca.

Sexto. Que la estructura del balance de “la Caixa” posibilita el desarrolio de acciones
comerciales de envergadura dirigidas a empresas, cualesquiera que sean las

circunstancias en el mercado, facilitando un apoyo incondicional a todos aquellos
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proyectos con viabilidad econémico-financiera e incluso a la financiaciéon del capital

trabajo de las empresas que presenta mayores necesidades en estos contextos.

Por todo ello, las partes acuerdan suscribir el presente Acuerdo-Marco, que se regira

por las siguientes:
CLAUSULAS
Primera. Objeto.

Constituye el objeto del presente Acuerdo-Marco de Colaboracién (en adelante, el
“Acuerdo”), la puesta a disposicion de las empresas afiliadas, a través de sus
Organizaciones, a la CEOE y CEPYME de una linea de financiaciéon por un importe
inicial de 6.000.000.000 (seis mil millones) de euros.

“

Las condiciones se estableceran en virtud de las caracteristicas concretas de cada
operacién, atendiendo en todo caso al sector econémico al que pertenezca la
empresa, a la solvencia, al proyecto a financiar y al plazo de amortizacién, con

especial atencién a las pequenas y medianas empresas.

Segunda. Compromisos de la CEOE y CEPYME.

La CEOE y CEPYME, para la realizacién y puesta en marcha de las acciones
previstas en el desarrollo del objeto de este Acuerdo asumen los siguientes

compromisos:

a) Realizar una campania de difusién a través de las Organizaciones miembros
de la CEOE y CEPYME, con las empresas afiliadas a éstas, para facilitar y
promover su acceso a esta nueva fuente de financiacién provista por “la

Caixa”.
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b) Organizar de comun acuerdo y en colaboraciéon con “la Caixa” jornadas
especificas dirigidas a sectores empresariales definidos a fin de concretar
necesidades y poner sus productos y servicios a disposicion de las

empresas.

Tercera. Compromisos de “la Caixa”.

“la Caixa”, en el marco del objeto del presente Acuerdo, asumira los compromisos que

a continuacion se describen:

a) Poner a disposicién de las empresas afiliadas, a través de sus Organizaciones,
a la CEOE y CEPYME, el conjunto de productos disefiados por “la Caixa” en

condiciones preferentes. Con especial énfasis se destacan los siguientes:

- La puesta a disposiciéon de las empresas, de una linea especifica de
financiacién por un importe inicial de 6.000.000.000 (seis mil millones)
de euros, que la entidad se compromete a implementar ante cualquier
propuesta de financiacién aceptable, de acuerdo con lo definido en la

clausula primera anterior.

- Todos aquellos tendentes a favorecer la maxima eficiencia de las
empresas en la gestion de cobros y pagos, nacionales y extranjeros.
¢ En el Anexo | destacamos, dada su especial relevancia en la
situaciéon actual, los productos y servicios mas novedosos
ofrecidos por “la Caixa”.
¢ En el Anexo Il se enumeran los servicios mas habituales que

“la Caixa” presta a las empresas en este ambito de actividad.

b) Poner a disposicién de los beneficiarios potenciales de este Acuerdo
soluciones financieras adecuadas a la naturaleza de los distintos negocios y

proyectos empresariales.
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c) Solicitar a las empresas beneficiarias de este acuerdo, la acreditacion
documental de su pertenencia a una Organizacién Empresarial vinculada a la
CEOE y/o CEPYME.

d) Elaborar una campana informativa de las soluciones enunciadas en el apartado

anterior, a través de los medios de comunicacion.

e) Utilizar su amplia red distribuida por todo el territorio nacional, para facilitar el

acceso a las soluciones financieras demandadas por las empresas.

f) Disefiar nuevos productos adecuados a las necesidades surgidas a raiz de las
reuniones sectoriales especificas a las que se alude en el apartado b) de Ia
clausula Segunda.

Cuarta. Logotipos y Marcas

AN y cualquier utilizacion en el marco del presente Acuerdo requerird la autorizacion

5\ El logotipo y/o marca de cada una de las partes es propiedad exclusiva de las mismas,
( previa de cada una de ellas.

Todo tipo de publicidad o camparia de difusién del contenido del presente Acuerdo

deberd ser autorizada previamente por ambas partes.

Quinta. Seguimiento y evaluacién.

Para velar por la adecuada realizaciéon del objeto del presente Acuerdo se constituye
una Comision Mixta de Seguimiento que estara presidida alternativamente por cada
una de las partes, y formaran parte de ella dos (2) representantes de la CEOE y
CEPYME y dos (2) representantes de “la Caixa”, actuando como Secretario, con voz
pero sin voto, D. Jaime Lacueva Zamora en representacion de “la Caixa”. La Comision

se reunira con la periodicidad que la misma determine y, como minimo, dos veces

durante el periodo de vigencia de este convenio y tendra las siguientes funciones:
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b)

d)

Revisar e impulsar las acciones de difusién objeto del presente Acuerdo.

Realizar la supervision y seguimiento de las actividades y acciones
contempladas en el objeto del presente Acuerdo para cada campafia

llevada a cabo.

Discutir la interpretacién del contenido del presente Acuerdo y su

aplicacién.

Acercar posiciones en cuanto a las cuestiones que puedan dar lugar la
interpretacién, modificacién, efectos o resolucién del contenido del presente

Acuerdo.

Cualesquiera otras que se encaminen al cumplimiento de este Acuerdo y de

su desarrollo.

Sexta. Modificacion del Acuerdo.

El presente Acuerdo podra modificarse por mutuo acuerdo cuando resulte necesario

ga'ra la mejor realizacién de su objeto.

Séptima. Entrada en vigor y periodo de vigencia.

El presente Acuerdo entrara en vigor en la fecha de su firma y tendra una vigencia
inicial de UN ANO. Durante los tres meses previos a su fecha de finalizacién, las
partes revisardn los resultados del Acuerdo y de las concretas acciones de
colaboracion llevadas a cabo entre ambas partes, y determinaran conjuntamente la

viabilidad de la prérroga.
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Y, en prueba de conformidad, se firma el presente convenio por duplicado en el lugar y
fecha indicados en el encabezamiento.

POR LA CONFEDERACION ESPANOLA POR LA CONFEDERACION ESPANOLA
DE ORGANIZACIONES EMPRESARIALES DE LA PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA

h

Fdo.: D. GE€ g y DI a Fdo.: D. Jesls Barcenas Lopez

POR CAJA DE AHORROS Y
PENSIONES DE BARCELONA

Fdo.: D. Isidre Fainé Casas
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ANEXO |

PRODUCTOS Y COBERTURAS FINANCIERAS

1. FINANCIACION DE CIRCULANTE

= Linea de financiacion de circulante

+ Ofrece incluir en una tnica péliza sin vencimiento los siguientes productos
de financiacion de circulante:

Descuento comercial y anticipo de créditos comerciales
Anticipo de facturas u érdenes de pago de confirming de otras
entidades
Financiacion de operaciones de comercio exterior
Productos de comercio exterior (créditos documentarios de importacion,
compra de cheques sobre el extranjero, opciones sobre divisas y otros
“J derivados, seguros de cambio y avales y garantias

Avales vinculados a la actividad comercial de la empresa
Cuenta de crédito

= Confirming

"+ Externaliza la gestion de pagos a sus proveedores con el consiguiente ahorro
de costes administrativos.
+ Ofrece a sus proveedores la posibilidad del cobro anticipado de sus facturas en
* condiciones preferenciales, con lo que se puede negociar condiciones mas
ventajosas con ellos.

= Factoring

¢ Sitiene una relacion recurrente con entes publicos o semipublicos, o grandes
empresas nacionales o internacionales, ademas de anticipar sus facturas
podra:
o Cubrir el riesgo de insolvencia financiera de sus clientes
¢ Rebajar la partida de clientes en su balance con la consecuente mejora
de sus ratios contables
e Optimizar la administracién al externalizar la gestién de cobros y de
impagados
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2. COBERTURA DEL RIESGO DE LAS VENTAS
= Venta Segura

Venta Segura. Es un servicio exclusivo de “la Caixa” que permite a las empresas
cubrir el riesgo de impago de sus ventas al conocer de antemano y rapidamente la
solvencia de sus compradores.

El servicio Venta Segura-Opinién de Crédito ofrece una valoracién inmediata de la
capacidad de una empresa para cumplir a tiempo con sus compromisos de pago,
afadiendo un servicio de seguimiento mediante el cual se informa permanentemente
sobre los posibles cambios que experimenten dichas empresas. En definitiva, este
servicio le ayudara, por un minimo coste, en la toma de decisiones para una gestién
eficiente de sus ventas.

El servicio Venta Segura-Cobertura de Riesgos de Impago —servicio
complementario al anterior—, asegura el cobro de las ventas, tanto si son aisladas
como recurrentes, y ademas de forma individualizada.

3. FINANCIACION Y GARANTIAS ESPECIFICAS PARA OPERATIVA
INTERNACIONAL

INY

= Linea de apoyo al comercio internacional

“la Caixa" ante el reto que supone la globalizacién de la economia y de los mercados, y
por ende, de la necesidad de internacionalizacién de las empresas espafiolas, pone a
su disposicién una cuenta de crédito que les facilita la cobertura de sus necesidades
financieras, en sus actividades relacionadas con el comercio exterior.

Con el objetivo de ofrecer permanentemente las soluciones mas innovadoras de!
mercado, “la Caixa” ayuda a las empresas a incrementar su competitividad, mediante
productos exclusivos, como la Cuenta de Crédito Variable con Indexacién Inicial
con la que puede obtener la devolucion de hasta un 1% del tipo de interés en
base al volumen de extranjero aportado por la empresa.

= i.Crédito documentario de exportaciéon
Anticipe sus gestiones documentales y movimientos logisticos.

Podra visualizar y disponer del crédito documentario, en el mismo momento en que es
recibido por “la Caixa”. Le facilitaremos la informacion del i-Crédito documentario, a
través de Linea Abierta Empresas. Ademas, podra conocer al instante, todos los
detalles del ciclo de vida del crédito.

Ventajas del servicio:
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v Le permitira anticipar sus gestiones documentales y los movimientos
logisticos sin tener que estar pendiente del aviso de recepcion.

v' Através de Linea Abierta Empresa, podra acceder a su base de datos
propia, con los expedientes electronicos de sus operaciones.

v Ademas, podra conocer al instante, todos los detalles del ciclo de vida
del crédito: modificaciones, utilizacion, reservas ajenas, confirmacion
de liquidaciones, cancelacion....

Asimismo, le facilitaremos la informacién de la documentacidn aportada, mediante el
escaneo a color de la misma y puesta a su disposicion a través de Linea Abierta
Empresas.

4. COBERTURA DE RIESGO EN LAS VENTAS INTERNACIONALES

= Comercio global seguro

Existen diferentes tipos de riesgo que pueden alterar su actividad comercial. Por eso, en
“la Caixa”, le ofrecemos soluciones exclusivas que le permitiran minimizar, e incluso
eliminar, dichos riesgos.

N ¢ Venta segura
v" Cobertura de riesgo de cobro para sus operaciones internacionales

¢+ Transporte seguro
v Cobertura del riesgo de transporte de mercancias

¢ Seguro de cambio
v' Coberturas de riesgo de cambio de divisas con posibilidad de elegir
entre 4 eficaces opciones de cobertura:
» Seguro de cambio flexible
» Seguro de cambio abierto
/ » Seguro de cambio plus
» Compra de acciones
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ANEXO I

PRODUCTOS Y SERVICIOS FINANCIEROS

1. FINANCIACION

> Financiacioén de circulante

Descuento comercial

Anticipo de facturas

Anticipo de créditos

Factoring

Lineas de riesgos comerciales

Créditos flexibles a través de poéliza de crédito

> Financiacion de inversiones

Préstamos

Leasing

Renting

Préstamos con ayuda oficial
Vendor Programs

> Avales y preavales

. TESORERIA

Avales técnicos de licitaciones o concursos publicos
Avales econdmicos y financieros
Lineas de avales

> Gestion de cobros

Ingreso de cheques y pagarés desde su oficina durante 24 horas
Visualizacion de devoluciones de recibos

Visualizaciéon de comunicados de liquidacion de efectos devueltos
Tarjeta para ingreso de efectivo en cualquiera de los 7000 cajeros
disponibles
Anticipo de remesas de créditos comerciales tramitadas en gestion
de cobro si dispone de linea de riesgo
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» Gestién de pagos
+ Pagos masivos a proveedores mediante
v carta-cheque cuenta corriente
v carta-cheque bancario
v carta-pagaré
v" pago domiciliado (cuaderno 68)
Estos documentos editados por “la Caixa” pueden incluir el logotipo
de la empresa asi como las firmas autorizadas.
Gestion global de pagos a proveedores - CaixaConfirming
Pago de impuestos y seguros sociales
v" Pago a través de oficinas
v" Pago y presentacion de la mayoria de impuestos a través del
servicio de Linea Abierta Empresas sin necesidad de certificado
digital.
Tarjetas de empresa
Avisos por correo electronico o SMS
Cartas transferencia
Disponibilidad en Linea Abierta de las transferencias realizadas en
los 5 dltimos aflos para consultas y obtencién de copias.
¢ Ordenar transferencias urgentes via Banco de Esparia a través de
Linea Abierta Empresas.

» Gestion de liquidez
e Gestion de cuentas a través de Linea Abierta Empresas durante 24
horas al dia
Centralizacion de fondos (Cash Pooling)
Inversién de excedentes:
Repos y Deuda Publica
Depésitos a plazo, desde 1 dia a 10 arfios
Depésitos a plazo estructurados
Cuentas corrientes indexadas al EURIBOR
Pagarés Caixa
Fondos de inversion

A

AN N N NN

» Cobertura de tipos de interés
e Opciones sobre tipos de interés
v' Seguro de tipo maximo
v' Seguro de tipos entre un maximo y un minimo
e Swaps de tipos de interés

3. COMERCIO EXTERIOR

e Emisién de transferencias en tiempo real y comprobante Swift
e Emisién de créditos documentarios de importacion desde Linea

N,( > Medios de cobro y pago internacionales
Abierta Empresas
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* |nicio del cobro de las exportaciones mediante sistemas de cobro de
recibos electrénicos
e Consulta y gestion de las transferencias recibidas

» Financiacién y garantias
¢ Financiacion del comercio exterior
e (Garantias

» Mercado de divisas y cobertura de tipos de cambio
o Mercado de divisas y cobertura de tipos de cambio
v Cuentas corriente y depo6sitos en divisas
v Seguros de cambio (estandares o abiertos)
v" Opciones

» Ofros servicios de comercio exterior
e Cash Management Internacional (Unicash)
o Oficinas de representacién y acuerdos con corresponsales

4. SEGUROS Y PREVISION EMPRESARIAL

» Proteccién contra dafios materiales, patrimoniales o pecuniarios
e Seguro multirriesgo empresa
\V’ e Seguro de transporte
e Venta Segura

» Proteccién a personas (vidas, accidentes, salud)
¢ VidaCaixa Salud Colectivo
e Accidentes Colectivo y Vida Colectivo

/ > Prevision empresarial
¢ Planes de pensiones de empleo de promocién conjunta

5. OTROS PRODUCTOS Y SERVICIOS

Servicio de certificaciones de calidad e inspeccién de mercancias
Caixa Factura

Servicio de registro y gestién de dominios en Internet

vV V VYV V¥

Servicio de Estudios
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» Consultas on-line de la informacion registral de empresas — Acuerdo de
colaboracién con e-informa

» Consultas on-line de las ayudas y subvenciones de las administraciones
central, autonémica, local y comunitaria — Acuerdo de colaboracién con
MANINVEST

6. LINEA ABIERTA EMPRESAS

> Servicio de banca a distancia que ofrece importantes ventajas para la
empresa:

Seguridad y confindencialidad

Eficiencia

Rentabilidad

Facilidad de uso

Ahorro de costes

Rapidez

Formacién / asesoria permanente al cliente
Calidad de servicio



